IZJAVA O POLITICI KVALITETA KONTROLNOG TELA
INSTITUTA ZA PREVENTIVU

Politika kontrolnog tela DOO INSTITUT ZA PREVENTIVU je pruzanje usluga
kontrolisanja iz domena svoje delatnosti, visokog kvaliteta i nivoa pouzdanosti.

Glavni ciljevi politike kvaliteta su:

< Obucavanje zaposlenih i odrzavanje reputacije ste¢ene u dosadasnjem
poslovanju;

< Struéno, pouzdano, dosledno, pravovremeno i nepristrasno obavljanje
poslova kontrolisanja;

< Objektivnost prilikom ocene usaglasenosti predmeta kontrolisanja i na
¢iju ocenu ne mogu uticati nikakvi drugi interesi ili zainteresovane strane;

< lzdavanje odgovarajuéih isprava o kontrolisanju;

< Obezbedenje i o€uvanje poverljivosti rada i tajnosti podataka do kojih se
dode u postupcima vr$enja kontrolisanja;

< Nastojanje da se zadaci obavljaju na najbolji nacin, prvi i svaki naredni
put, kroz zajednicki timski rad;

< Nastojanje da se stalno ostvaruje poboljSanje kvaliteta usluga
osavremenjivanjem nacina rada kroz obrazovanje, obuku i stalno
usavrSavanje kadrova.

Sve usluge kontrolisanja se moraju sprovesti u skladu sa definisanim zahtevima i
utvrdenim metodama, u okviru tehni¢ke kompetencije kontrolnog tela i uz ispunjavanje
postojece zakonske regulative za odgovarajuce oblasti.

Obaveza kontrolnog tela je da stalno ispunjava zahteve za rad tela koja obavljaju
kontrolisanje a koji su specificirani standardom SRPS ISO/IEC 17020:2012.

Od svih zaposlenih koji obavljaju poslove kontrolisanja zahteva se da poznaju i
razumeju dokumentaciju sistema menadzmenta i primenjuju je u svakodnevnom radu.

Stalni cilj kontrolnog tela je da bude prepoznata kao vodece u pogledu kvaliteta
pruzanja usluge ocenjivanja usaglas u oblastima u kojima deluje.
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